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Тип: Электрические плиты ( 15.3.13 )
Бренд: MiiTi
Модель: 

Номер документа:



 



 
 

 
كة المصنعة أو المستوردة ائعة معلومات ال كة ال  معلومات ال

 TANATAR KALIP VE PRES İŞLERİ SAN. VEالاسم التجاري: 
TİC.LTD.ŞTİ. 

 العنوان: 

رقم الهاتف: 
س:  رقم الفا

 : و د الال  info@tanatar.com.trال
 توقيع المفوض: 

كة:   ختم ال

  
 العنوان: 

 رقم الهاتف: 
س:   رقم الفا

 : و د الال  ال
 توقيع المفوض: 

كة:   ختم ال

 معلومات المنتج
ة ( ائ ع: أجهزة ط كه تان )15.3.13الن  )2( مدة الضمان: س

ون) 20مدة الإصلاح القصوى:  MiiTiالعلامة التجارة:   يوم (ع
ل:  :  المود سلس سلس والرقم ال ط ال  رقم ال

قة:   رقم الوث
قة:  ــــخ اعتماد الوث تار

 وط الضمان
جوز 2  مكن إصدار  ) ع الأقل. لا   . ت أن تقل هذە المدة عن س

انات دائمة ن ب لة تخ ا أو ع وس ا عند طلب المستهلك.  ,شهادة الضمان كتاب ا إلزام كون إصدارها كتاب  و

امل.  ال  شمل الضمان جميع أجزاء المنتج 

ب  المنتج شاف ع  : 6502 11 , حالة ا
a- اجع عن العقد  ,ال
b- , 
c-  طلب الإصلاح المجا, 
d-  .ع خر خالٍ من العيوب من نفس الن دال المنتج   طلب اس

ار أو  ,حق الإصلاح المجا  إذا اختار المستهلك ل العمالة أو قطع الغ ف الإصلاح دون أي رسوم مقا ل جراء أو ت ائع ب م ال ل
ائع والمصنع والمستورد مسؤول  كون ال مكن للمستهلك استخدام هذا الحق تجاە المنتج أو المصنع أو المستورد.  س آخر. و

 التضامن عن تطبيق هذا الحق. 

:  ,ق الإصلاح المجا ح )  ذا حدث أحد ما   و
ة الضمان -  ,عودة العطل خلال ف

- , 
داد السعر خر خالٍ من العيوب من ال  , ,حق للمستهلك طلب اس ائع. المنتج 

التضامن إذا لم يُنفّذ.  , ائع والمصنع والمستورد مسؤول  كون ال  و

ب خلال  20 الع ائع  ــــخ إخطار مركز الخدمة المعتمد أو ال دأ المدة من تار يوم عمل. ت
صلح العطل خلال  ,الضمانة  ُ عد انتهاء الضمان. إذا لم  م المنتج لمركز الخدمة  سل ــــخ   , 10أو من تار

ة الضمان تمال الإصلاح.  حال حدوث العطل خلال ف ه للاستهلاك ح ا ل مشا د ضاف  ,المصنع أو المستورد توف منتج 
ُ
ت

ة الضمان.   مدة الإصلاح إ ف
 

الشركة البائعة / مركز الخدمة المعتمد  



شمل الضمان. الأعطال الناتجة عن استخدام المنتج خلافا لما ورد    لا 

ان إقامته أو  مة المستهلك  م م المستهلك أو مح شأن حقوق الضمان التوجه إ لجنة تحك اع  مكن للمستهلك  حالة ال
ة.  ان إجراء العمل  م

ائع شهادة الضمان صدر ال ُ اف ع السوق.  , ,إذا لم  ة المستهلك والإ  إدارة حما

 

 
 

ح  : ال
 

دا. نموذج شهادة الضمان هو للإ  س نصا مق  رشاد فقط ول

 ,تم إعداد نموذج شهادة الضمان لغرض إعلام المستهلك والمصنع أو المستورد 
القانون رقم  ام  طة الال ة  ح  ولوائح شهادة الضمان.  6502الضمان الخاصة بهم 

ا.  كون أحد طرفيها مستهل عات ال  ام الواردة  نموذج شهادة الضمان صالحة فقط للمب  الأح

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ادئ تطبيق شهادة  4077 م ان المتعلق  ناءً ع الب و
ة , ك ل وزارة الصناعة والتجارة ال اف ع السوق.  ,من ق ة المستهلك والإ  الإدارة العامة لحما

 
  

 خدمة العملاء مركز الدعم الف 
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